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Bertram Richter & Nisha Vatish: Give them what they want, what they really really want! A new 
approach enabling learners to say what they want to say 

A major obstacle to language learning is that learners get frustrated when they can only talk in textbook or exam board phrases but not say 
what they want to say. Delegates will get to know an approach adopted from TEFL which takes this dilemma as its starting point and builds on 

the language the learners want to express. 
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